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Olycksfallsforsakring

1. Forsiakringen giller med foljande moment

Akutersittning 6 procent av ett basbelopp per ar i hogst 5 ar
Merkostnader Hogst 3 basbelopp

Tandskadekostnader ~ Nodvéndiga kostnader

Olycksfallskapital Se forsakringsbrev

Medicinsk invaliditet ~ Se forsdkringsbrev
Ekonomisk invaliditet ~ Se forsdkringsbrev
Handikappfordon
Dodsfall

Hogst 1 basbelopp

Se forsakringsbrev

2. Gemensamma bestimmelser

2.1 Gruppavtalet/Forsikringsbeskedet

For forsakringen giller vad som anges i forsikrings-
brevet, i detta villkor, i forsdkringsavtalslagen och
allmén svensk lag i 6vrigt. Sdrskild bestimmelse i
forsakringsavtalet har foretrdde framfor bestimmelse i
dessa villkor.

Detta villkor innehaller de fullstindiga
forsdkringsvillkoren som kan inga i ditt
forsakringsskydd.

Gruppavtalet grundar sig pa de uppgifter den forsikrade
gruppen har limnat till Folksam

. vilka ersittningsformaner som ingar framgar av
forsakringsavtalet/forsékringsbeskedet.
Forsidkringsavtalet/forsakringsbeskedet forvaras hos den
forsakrade gruppen.

Om nagon uppgift ir oriktig eller ofullstindig giller
vad som for sadant fall stadgas i lagen om
forsakringsavtal.

Varje forsikrad savil gruppmedlem som medforsikrad
betraktas i forekommande fall som forsakringstagare
nér det giller till exempel ritt till forsdkringserséttning
och ritt att insétta formanstagare.

2.2 Giltighetstid
Gruppavtalet/forsikringsbeskedet giller under den
period som anges som avtalsperiod i forsdkringsbrevet.

2.3 Uppségning

Gruppavtalet kan sidgas upp av gruppen minst 3 man-
ader innan forfallodagen eller av Folksam minst

3 manader innan forfallodagen.

2.4 Efterskydd
Forsikringen giller inte med nagot efterskydd.

2.4.1 Fortsittningsforsikring
Ritt till fortsdttningsforsikring ingar inte.

2.5 Basbelopp
Med basbelopp avses det prisbasbelopp som faststills
for varje ar enligt lagen om allmén forsékring.

2.6 Skattebestimmelser
Utfallande forsidkringsbelopp dr inkomstskattefria

3. Nir limnar olycksfallsforsikringen
ersittning?

Forsdkringen lamnar ersittning for direkta foljder av
olycksfallsskada som intréaffar under forsakringstiden.
En olycksfallsskada dr en kroppsskada som den
forsdkrade drabbas av genom en of6rutsedd plotslig
yttre hdndelse. Psykiska besvir betraktas inte som
kroppsskada.

Total hilseneruptur (avsliten hilsena) anses sdsom
olycksfallsskada dven utan oférutsedd plotslig

yttre hindelse.

Med olycksfallsskada jamstills kroppsskada som
orsakats av solsting, virmeslag och forfrysning.

Ersittning limnas ocksa for skada pa protes eller annan
liknande anordning som anvindes for sitt indamal nir
skadan intréffade.

Samband mellan kroppsskada och nagon av de ovan
angivna skadevallande orsakerna ska anses foreligga,
om Overvidgande skil talar for det.

Finns redan ett kroppsfel (sjukdom, sjuklig forédndring
eller annan kroppsskada) nir olycksfallsskadan intréffar
eller har kroppsfelet tillkommit senare giller féljande.
Kan det antas att kroppsfelet medverkat till att f6ljderna
av skadan forvirrats, lamnas ersittning bara for de
foljder som direkt beror pa olycksfallsskadan
oberoende av kroppsfelet.



Sasom olycksfallsskada riknas infe kroppsskada som

uppkommit genom

e smitta av bakterier, virus eller annat smittimne.
Infektion pa grund av insektsstick eller liknande kan
dock ersittas sasom olycksfallsskada,

e smitta genom intagande av mat eller dryck,

* ingrepp, behandling eller undersokning (skada vid
medicinsk behandling) eller genom anvéndning av
likemedel,

o forslitning, 6verbelastning eller 6veranstringning.

4. Kostnader
Ersittning kan 1dmnas som Akuterséttning samt for
Merkostnader och Tandskadekostnader.

4.1 Akuterséttning
For den som fyllt 65 ar vid skadetillfdllet giller inte vad
som anges i punkterna 4.2 och 4.3.

4.2 Ersittning under de 12 forsta manaderna
fran skadetillfillet

Ersittningen &r avsedd att till viss del ticka kostnader
for vard (exempelvis ldkarvard, likemedel, behandling,
hjdlpmedel samt resor till och fran vard och
behandling).

Vid olycksfallsskada som under de forsta 12 manaderna
efter skadetillfillet kriver ldkarvard, limnas for en och
samma olycksfallsskada schablonersittning med
sammanlagt hogst 6 procent av ett basbelopp enligt
foljande regler:

1.  Engangsersittning limnas med 1 procent av ett
basbelopp om olycksfallsskadan medfort vard hos
legitimerad lidkare. Kostnad i samband med varden ska
kunna styrkas med originalkvitto.

2. Utover ersittning enligt punkt 1 ovan kan
ersittning ldmnas enligt foljande: Engangsersittning
limnas med 1 procent av ett basbelopp,

antingen om olycksfallsskadan nagon gang leder till
sjukskrivning/arbetsoférmaga i minst 8 dagar i en f6ljd,
eller om olycksfallsskadan kréver ytterligare tva
lakarbesok inom 30 dagar fran forsta likarbesoket.

3. Utover ersittning enligt punkterna 1 och 2 ovan
kan erséttning ocksa limnas enligt foljande:
Engangsersittning lamnas med ytterligare 4 procent av
ett basbelopp om olycksfallsskadan leder till sjuk-
skrivning/arbetsoférmaga i minst 30 dagar i en foljd.

Ersittning limnas endast en gang enligt var och en av
punkterna 1 - 3 ovan.

4.2.1 Behandlingskostnader

Vid olycksfallsskada som enligt ovan inte berittigar till
en sammanlagd erséttning motsvarande 6 procent av ett
basbelopp kan, inom ramen for dessa 6 procent, limnas
ersittning for kostnader for behandling. Behandlingen

ska ske efter remiss av legitimerad ldkare och
kostnaderna ska kunna styrkas med originalkvitto.

Med behandling avses vard hos sjukgymnast eller
liknande behandling som ges av annan vardgivare.
Ersittning ldmnas med motsvarande patientavgiften vid
sjukgymnastik inom offentligt finansierad vard.

4.3 Ersittning senare in 12 manader fran
skadetillfallet

Vid olycksfallsskada som efter 12 manader fran
skadetillfillet kriver fortsatt lakarvard, lamnas
erséttning for kostnader for vard (1dkarvard, likemedel,
behandling, hjdlpmedel samt resor till och fran vard och
behandling). Kostnaderna ska grunda sig pa foreskrift
av legitimerad ldkare for att laka skadan och ska kunna
styrkas med originalkvitton.

Om viarden enligt ovan inte finansieras av offentliga
medel, lamnas ersittning motsvarande patientavgiften
for offentligt finansierad vard.

Kostnader for resor till och fran vard och behandling
ersitts med hogst den egenavgift for sjukresor som
anges i lagen om allméin forsakring. Billigast mojliga
fardsétt med hansyn till hilsotillstandet ska anvindas.

Ersittning ldmnas med sammanlagt hogst 6 procent av
ett basbelopp per ar, riknat fran skadetillfillet, for
kostnader enligt ovan som uppkommer inom fem ar
fran skadetillfillet.

4.4 Forsikrad som fyllt 65 ar vid skadetillfillet
For forsikrad som fyllt 65 ar limnas ersittning vid
olycksfallsskada som kréver likarvard. Ersittning
limnas for kostnader for vard (ldkarvard, likemedel,
behandling, hjdlpmedel samt resor till och fran vard
eller behandling). Kostnaderna ska grunda sig pa
foreskrift av legitimerad ldkare for att lika skadan och
ska kunna styrkas med originalkvitton.

Om varden enligt ovan inte finansieras av offentliga
medel, lamnas ersittning motsvarande patientavgiften
for offentligt finansierad vard.

Kostnader for resor till och fran vard och behandling
ersitts med hogst den egenavgift for sjukresor som
anges i lagen om allmin forsakring. Billigast mojliga
fardsétt med hinsyn till hilsotillstandet ska anvindas.

Ersittning ldmnas med sammanlagt hogst 6 procent av
ett basbelopp per ar, riknat fran skadetillfillet, for
kostnader enligt ovan som uppkommer inom fem ar
fran skadetillfillet.

4.5 Ersittning vid sjukhusvard och évriga

resor

Utover ersittningarna under punkterna 4.2, 4.3 och 4.4,

som dr begrinsade till motsvarande 6 procent av ett

basbelopp per ar, kan erséttning dven lamnas for

foljande kostnader som uppkommer inom fem éar fran

skadetillfillet:

e Medfor olycksfallsskadan behov av sjukhusvard
under akut sjuktid och/eller pa rehabiliterings-



klinik, limnas ersittning fran forsiakringen for den
del av kostnaden vid véard inom den offentliga
akutsjukvarden som inte motsvarar inbesparade
levnadskostnader.

e  Ersittning ldamnas for kostnader for resor mellan
bostaden och den fasta arbets- eller utbildnings-
platsen, om legitimerad ldkare har foreskrivit
sdrskilt transportmedel under akut sjuktid for att
den forsdkrade ska kunna utfora arbetet eller
utbildningen. Kostnader for resor mellan fast
bostad och ordinarie arbetsplats ska dock i forsta
hand ersittas av arbetsgivare/forsikringskassa.
Billigast mojliga fardsétt med hédnsyn till hilso-
tillstandet ska anvindas.

4.6 Merkostnader

Leder olycksfallsskadan till att den forsikrade maste
behandlas av legitimerad lidkare, ldmnas ersdttning
enligt skadestandsrittsliga regler for nodvindiga
merkostnader som uppkommer under den akuta
sjuktiden.

Med merkostnader avses till exempel kostnader for
hemhjilp, skadade kldder och glaségon. Den hogsta
ersittningen for merkostnader &r 3 basbelopp vid varje
skadefall.

For forsékrad som fyllt 65 ar vid skadetillfallet limnas
dock ersittning med sammanlagt hogst 0,25 basbelopp.

For skadade kldder och glasdgon ldmnas ersittning for
den del av kostnaden som &verstiger 3 procent av ett
basbelopp (sjélvrisk).

Erséttning ldmnas inte for sddana kostnader som anges
under rubriken Akutersittning - punkterna 4.2-4.5.

4.7 Tandskadekostnader

Vid behov av tandlikarvard till foljd av olycksfalls-
skada limnas ersittning for kostnader enligt nedan.
Dock ersitts endast en slutbehandling / permanent-
behandling per skada.

Tandskada som uppkommit vid tuggning eller bitning
anses inte som olycksfallsskada.

Ersittning ldmnas for kostnader for nddvindig
behandling av tand eller av tandprotes som skadas i
munnen. Om det redan vid skadetillfillet forelag ett
tandbehandlingsbehov vad avser de skadade tinderna,
dger Folksam ritt att i skilig omfattning nedsétta
ersittningens storlek. Erséttning 1imnas dven for
kostnader for nodvindiga resor for tandbehandling.
Resekostnaden ersitts med hogst den egenavgift for
resor som anges i lagen om allmén forsikring. Billigast
mojliga fardsétt med hinsyn till hilsotillstandet ska
anvindas.

For att kostnaderna ska kunna erséttas maste de ha
uppkommit inom fem ar fran skadetillféllet.
Kostnaderna maste vara godkdnda av Folksam innan
behandlingen paboérjas.

Tandskada som uppkommit vid tuggning eller bitning
anses inte som olycksfallsskada.

For den som inte fyllt 20 ar, och har ritt till fri
tandvard, lamnas erséttning endast for den akuta
behandlingen.

Maste slutbehandling pa grund av den forsikrades alder
uppskjutas till senare tidpunkt géller foljande: Den
uppskjutna behandlingen maste slutforas innan den
forsikrade fyller 25 ar eller inom fem ar fran skade-
dagen. Behandlingen maste pa forhand godkinnas av
Folksam.

Vid i Sverige uppkommet behov av tandbehandling kan
nodvindiga kostnader ersittas endast for sadan
behandling som helt eller delvis omfattas av den
allminna tandvardsforsikringens bestimmelser eller
som pa annat sitt finansieras av offentliga medel.

4.8 Gemensamt for Kostnader
(punkterna 4.2 - 4.7)

Vid ersittning for kostnader som ldmnas enligt

punkterna 4.2 — 4.7 ovan géller foljande:

e  Om den forsikrade inte har ritt till erséttning fran
forsdkringskassan i Sverige, lamnas ersittning fran
forsdkringen bara for de kostnader som skulle ha
ersatts om denna ritt funnits.

e  Akutersittning eller annan ersittning for kostnader
lamnas inte for skada som beréttigar till akut-
ersittning, schablonersittning eller annan
ersittning for kostnader enligt lag, annan
forfattning eller fran annan forsékring. Kostnader
som ersitts genom kollektivavtal slutet mellan
huvudorganisationer pa arbetsmarknaden ersitts
heller inte.

¢  Vid olycksfall som intréffat i Sverige ersiitts inte
kostnader for vard utomlands.

e  Vid olycksfall utanfér hemorten och utomlands ska
erséttning i forsta hand lamnas fran resemomentet i
hemforsikringen eller fran separat reseforsikring.

e  Vid olycksfall, som intriffar utanfor Sverige, giller
for ersittningsmomentet Akutersittning, att
ersittning lamnas med upp till 6 procent av ett
basbelopp per ar for faktiska kostnader som upp-
kommit utanf6ér Sverige. Om olycksfallsskadan
medfor fortsatt vard eller sjukskrivning i Sverige,
lamnas schablonersittning med avdrag for tidigare
ersittning. Kostnaderna, som ska ha uppkommit
inom fem ar fran skadetillfillet, ersitts dd med
hogst 6 procent av ett basbelopp per ar riknat fran
skadetillfillet.

e  Om ersittningen har basbelopp som berédknings-
grund, ldmnas ersittning efter det basbelopp som
géller vid utbetalningstillfillet.

e Vid dodsfall innan slutreglering av skadan skett
utbetalas till dodsboet den ersittning som den
forsdkrade haft ritt till.

5. Olycksfallskapital
5.1 Ersiittning efter mer én 30 dagars
arbetsoformaga

Ersittningens storlek per manad anges i forsikrings-
beskedet.



Olycksfallskapital utbetalas, om den forsikrade till
foljd av olycksfallsskadan nagon gang efter
skadetillfallet blivit arbetsoformogen till minst en
fjardedel under mer dn 30 dagar i en f6ljd. Ersiéttning
lamnas for tid som den forsidkrade dérefter varit
arbetsoformogen till f61jd av en och samma
olycksfallsskada. Ersittning lamnas for sammanlagt
hogst 335 dagar.

Ersittning limnas med sa stor del som motsvarar
arbetsoférmagan under den tid ersittningen avser.
Hogsta ersittning som da kan limnas motsvarar
erséttning som vid hel arbetsoférmaga. Ersittningen
betalas ut nér arbetsoférmagan upphort, dock senast nir
maximal ersittningstid uppnatts.

Om den forsdkrade omfattas av flera forsidkringar i
Folksam som innehaller olycksfallskapital, utbetalas
ersittning med sammanlagt motsvarande hogst

6 procent av ett basbelopp per manad.

5.2 Engangsersittning efter 365 dagars
arbetsoformaga.

Om den forsidkrade nagon gang efter skadetillfillet till
foljd av olycksfallsskadan varit arbetsoférmdgen under
365 dagar inom en 450-dagarsperiod och om arbets-
oformagan direfter kvarstar till minst hélften, limnas en
engangsersittning motsvarande 0,5 basbelopp. Endast
en engangsersittning kan utbetalas fér en och samma
olycksfallsskada.

Aven om den forsiikrade omfattas av flera forsikringar i
Folksam som innehaller olycksfallskapital, utbetalas
motsvarande 0,5 basbelopp endast en gang.

For forsdkrad som fyllt 65 ar vid skadetillfillet 1dmnas
ingen ersittning.

5.3 Gemensamt for Olycksfallskapital
(punkterna 5.1 och 5.2)

e  Arbetsoférmagan ska kunna styrkas med
lakarintyg.

e  For forsdkrad som inte har sjukpenninggrundande
inkomst bestdms ersittningen med utgangspunkt
fran akut sjuktid.

e  Ersittning ldmnas for arbetsoférmaga som upp-
kommer inom fem &r fran skadetillfillet.

e  Olycksfallskapital beriknas utifran det basbelopp
som géller vid utbetalningstillfillet.

e  Olycksfallskapital ldmnas inte om olycksfalls-
skadan ger ritt till ersittning pa skadestandsrittslig
grund, exempelvis fran trafik-, gverfalls- eller
ansvarsforsakring.

® Vid dodsfall innan slutreglering av skadan skett
utbetalas till dodsboet den erséttning som den
forsdkrade haft ritt till.

6. Invaliditet

Leder olycksfallsskadan till invaliditet kan erséttning
limnas bade for medicinsk och ekonomisk invaliditet
samt for anskaffning av handikappfordon.

6.1 Medicinsk invaliditet

Med medicinsk invaliditet menas ett tillstand dér det
efter den akuta sjuktiden finns sadan bestaende ned-
sattning av kroppsfunktionen, som faststélls oberoende
av den forsidkrades yrke och arbetsforhdllanden eller
fritidsintressen. Funktionsnedsittningen ska objektivt
kunna faststillas.

Som medicinsk invaliditet ridknas dven forlust av inre
organ.

Den medicinska invaliditetsgraden bestims med
ledning av en av forsikringsbranschen gemensamt
faststilld tabell.

Den totala invaliditetsgraden kan uppga till hogst 100
procent for varje forsdkringsfall.

Riitt till erséttning foreligger ndr invaliditetstillstandet
intrétt och den framtida medicinska invaliditeten
faststillts, dock tidigast tva ar efter skadetillfillet.

Kan funktionsférmagan forbittras genom anvindning
av protes eller lidkemedel, bestdms invaliditetsgraden
med beaktande av detta.

Var funktionsférmagan redan tidigare nedsatt pa grund
av sjukdom, sjuklig férdndring eller annan kroppsskada,
franrdknas motsvarande medicinska invaliditetsgrad.

Forsidkringsbeloppet for medicinsk invaliditet, som
anges i forsikringsbeskedet, géller fore fyllda 50 ar.
Direfter minskas forsidkringsbeloppet med fem
procentenheter for varje ar fram till 65 ars alder.
Direfter sker ingen ytterligare minskning. Ersittning
lamnas med sa stor del av forsikringsbeloppet som
svarar mot invaliditetsgraden angiven i procent.

Vid invaliditetsgrader som understiger 5 procent l&imnas
ersittning som motsvarar 1 procent av forsakrings-
beloppet. Vid berikning av denna erséttning minskas
inte forsdkringsbeloppet pa grund av den forsikrades
alder.

Ersittningen beriknas utifran det forsékringsbelopp
som gillde vid skadetillféllet. Om forsakringsbeloppet
ar uttryckt i prisbasbelopp beréknas erséttningen med
utgangspunkt fran det prisbasbelopp som gillde vid
skadetillfdllet.

6.1.1 Vanprydande érr

Ersittning kan dven limnas om olycksfallsskadan
medfort vanprydande drr_som kvarstar tva ar efter
skadetillfdllet. Erséttningens storlek berdknas efter det
forsdkringsbelopp och enligt den sirskilda av Folksam
faststéllda tabell som giller vid skadetillfdllet.

For forsékrad som fyllt 65 ar vid skadetillfallet limnas
dock ingen sadan erséttning.

6.1.2 Viinteersittning

Nir den medicinska invaliditetsgraden/ersittning for
vanprydande érr faststillts, ldimnas véanteersittning
motsvarande 2,5 procent per ar av utbetald ersittning
for medicinsk invaliditet/vanprydande drr. Ersdttning
lamnas for tiden fran det att invaliditetstillstand
intrdtt/vanprydande drr uppkommit - dock tidigast fran
och med tva ar efter det skadan intriffade - fram till
utbetalningsdagen.



6.1.3 Omprovning

Omprovning kan ske om olycksfallsskadan medfor en
visentlig och bestaende forsdmring av kroppsfunk-
tionen efter det att ersittningen bestdmts och betalats ut.

6.1.4 Dodsfall

Vid dodsfall innan slutreglering av skadan skett, ut-
betalas till dodsboet det belopp som motsvarar den
sikerstillda medicinska invaliditet som forelag fore
dodsfallet. Ritt till erséttning foreligger inte om
dodsfallet intraffar inom tva ar fran skadetillfillet.

6.2 Ekonomisk invaliditet

Ekonomisk invaliditet dr den bestaende nedséttning av
den forsikrades arbetsformaga som olycksfallsskadan
medfort.

Arbetsformagan anses bestaende nedsatt nér
forsakringskassan beviljat sjukerséttning enligt lagen
om allmén forsakring. Tidsbegransad sjukersittning
eller aktivitetsbidrag berittigar inte till ersittning for
ekonomisk invaliditet. Nedséttningen av
arbetsformagan pa grund av olycksfallsskadan bedoms i
forhallande till arbets-formagan vid skadetillfillet och
med utgdngspunkt fran forsikringskassans utredning
om sjukersittning.

Raitt till erséttning for ekonomisk invaliditet foreligger
om olycksfallsskadan, dels medfor en medicinsk
invaliditetsgrad pa minst 8 procent, dels leder till
bestaende nedsittning av arbetsformagan med minst
hilften och minst halv sjukersittning enligt lagen om
allmén forsikring beviljas.

Ersittning ldmnas inte om olycksfallsskadan omfattas
av trafikskadelagen.

Om den forsidkrade vid skadetillfillet uppbar mer 4n
halvt sjukbidrag, halv fortidspension, halv aktivitets-
ersittning, halv tidsbegrinsad sjukerséttning eller halv
sjukerséttning, ldimnas ingen erséttning for ekonomisk
invaliditet. Vid ldgre niva av dessa ersittningar, limnas
hogst sa stor ersittning for ekonomisk invaliditet som
svarar mot forlusten av restarbetsformagan. Far den
forsikrade sjukersittning — eller far den hjd — fran och
med fyllda 60 ar, limnas ersittning for ekonomisk
invaliditet bara om den medicinska invaliditetsgraden —
till f6ljd av olycksfallsskadan — dr minst 50 procent.

Forsidkringsbeloppet for ekonomisk invaliditet, som
anges i forsikringsbeskedet, giller fore fyllda 50 ar.
Direfter minskas forsidkringsbeloppet med fem procent-
enheter for varje ar fram till 65 ars alder. Dérefter sker
ingen ytterligare minskning.

Under forutséttning att nedséttningen av
arbetsformagan beror enbart pa olycksfallsskadan,
avlidses i tabellen nedan, ersittningen i férhallande till
sjukersittningens niva.

Ersittningen beriknas utifran forsidkringsbeloppet vid
skadetillfallet. Om forsikringsbeloppet dr uttryckt i
prisbasbelopp, beriknas erséttningen med utgangspunkt
fran det prisbasbelopp som gillde vid skadetillfdllet.

Niva pa beviljad Ersittning i procent av
sjukersittning forsdkringsbeloppet
hel sjukersittning 100 %

3/4 sjukersittning 75 %

halv sjukersittning 50 %

6.2.1 Omprovning

Omprovning kan ske om olycksfallsskadan medfor att
nivan pa sjukersittningen hojs efter det att ersittningen
bestimts och betalats ut.

6.3 Handikappfordon

Ersittning kan lamnas for anskaffning av handikapp-
fordon till den som omfattas av ersidttningsmomentet
medicinsk invaliditet och som pa grund av
olycksfallsskadan har ett varaktigt och visentligt
funktionshinder.

En forutsdttning &r att ansdkan om bilstdd har provats
av forsikringskassan. Kostnaden ska pa forhand god-
kéinnas av Folksam.

Ersittning kan lamnas for de kostnader som inte ticks
av offentliga medel, dock med hogst ett pris basbelopp
riknat efter det prisbasbelopp som géllde vid inkdps-
tillfillet. Under forsakringstiden kan fran samma
forsdakring sammanlagt 1dmnas hogst ett prisbasbelopp
for handikappfordon.

7. Dodsfall

Om den forsdkrade avlider pa grund av olycksfalls-
skada utbetalas ersittning, som anges i forsdkrings-
brevet, som begravningshjilp till den forsikrades
dodsbo. Ersittningen beriknas utifran det basbelopp
som géllde vid skadetillfillet.

8. Begrinsningar i olycksfallsforsiakringens
giltighet

8.1 Vistelse utomlands dér krig eller
krigsliknande oroligheter inte pagar

Vid vistelse utomlands, som inte berors av inskrank-
ningarna vid krigsforhallanden och krigsliknande
oroligheter, giller forsdkringen enligt f6ljande.

8.1.1 Ersittning vid dodsfall
Ersittning vid dodsfall utbetalas om den forsikrade
avlider utomlands, oavsett utlandsvistelsens ldngd.

8.1.2 Ovriga ersittningsmoment

Ovriga ersittningsmoment giller enligt foljande

e Vid vistelse inom Norden giller forsdkringen utan
sarskild begrénsning.

® Vid vistelse utanfor Norden géller forsdkringen
utan sédrskilda begrinsningar om vistelsen varar i
langst tolv manader.



e  For att forsdkringen ska fortsatta gélla under lingre
tid 4n tolv manader vid vistelse utanfor Norden
krévs att den forsdkrade eller dennes make,
registrerad partner eller sambo
—  &ri svensk utlandstjénst,

—  dritjanst hos ett utlandskt foretag med fast
anknytning till Sverige eller

— dri tjanst hos en internationell organisation
med fast anknytning till Sverige.

Vistelse utanfor Norden anses inte avbruten genom
hogst 45 dagars uppehéll i en foljd i Norden for lakar-
besok, sjukhusvard, affirer, semester eller dylikt.

8.2 Vistelse utanfor Sverige dir krig eller
krigsliknande oroligheter pagar

8.2.1 Ersiittning vid dodsfall

Under vistelse i ett land utanfor Sverige dér krig eller
krigsliknande oroligheter rader, utan att den forsikrade
sjdlv deltar, giller foljande:

Innan den forsédkrade varit ansluten till olycksfalls-
forsdkringen i tre ar giller forsidkringen inte for dodsfall
som kan anses bero pa kriget eller oroligheterna. Under
dessa tre ar giller forsikringen inte heller om dodsfallet
intrdffar inom ett ar efter sadan vistelse och om dods-
fallet kan anses bero pa kriget eller oroligheterna.
Bryter kriget eller oroligheterna ut under vistelsen i
omradet giller dock forsikringen utan sérskilda
begrinsningar under de forsta tre manaderna.

8.2.2 Ovriga ersittningsmoment

Forsidkringen giller inte om olycksfallsskadan &r
orsakad av krig eller krigsliknande oroligheter vid
vistelse i ett land utanfor Sverige dér krig eller krigs-
liknande oroligheter rader.

Bryter kriget eller oroligheterna ut under vistelsen i
omradet giller dock forsikringen utan sérskilda
begrinsningar under de forsta tre manaderna.

8.3 Deltagande i frimmande krig eller i
krigsliknande oroligheter

Forsidkringen giller inte vid deltagande i krig eller
krigsliknande oroligheter utanfor Sverige.

Aven till exempel militirt bevakningsuppdrag i FN:s
eller annan liknande organisations regi ridknas som
deltagande i krig eller krigsliknande oroligheter under
den tid den forsikrade vistas i det land/de linder som
uppdraget avser.

8.4 Krigstillstand i Sverige

8.4.1 Ersittning vid dodsfall

Befinner sig Sverige i krig eller i ett forhallande som
av regeringen jamstélls med krig, géller sérskild lag-
stiftning i fraga om Folksams ansvarighet och riitt att ta
ut krigspremie.

8.4.2 Ovriga ersittningsmoment

Medan krigstillstand rader eller inom ett ar efter det att
krigstillstandet upphort, géller inte forsikringen for
olycksfallsskada som kan anses bero pa krigstillstandet
i Sverige. Med krigstillstand i Sverige menas sadant
krig eller sadana forhallanden da sirskild lagstiftning
giller, enligt vad som ndmnts ovan under Ersittning vid
dodsfall.

9. Skador orsakade av atomkirnreaktion
samt biologiska, kemiska och nukleira

substanser

Forsidkringarna giller inte for forsdkringsfall vars

uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt

samband med atomkérnreaktion.

Forsidkringen giller inte heller for forsidkringsfall genom

spridande av biologiska, kemiska eller nukledra sub-

stanser i samband med terrorhandling. Med terror-

handling avses en skadebringande handling som &r

straffbelagd dér den begas eller dir forsdkringsfallet

intriffar och som framstar att vara utford i syfte att

¢ Allvarligt skraimma en befolkning

e  Otillborligt tvinga offentliga organ eller internatio-
nell organisation att genomféra eller avsta fran att
genomfora viss atgérd eller

®  Allvarligt destabilisera eller forstor de grund-
laggande politiska, konstitutionella, ekonomiska
eller sociala strukturerna i ett land eller i en
internationell organisation.

10. Force majeure

Uppkommer dréjsmal med utredning om intriffat
forsakringsfall eller med utbetalning av forsakrings-
belopp, dr Folksam inte ansvarigt for forlust som kan
drabba den forsikrade eller rittsinnehavare, om drdjs-
malet beror pa myndighets atgird, krigshandling,
konflikter pa arbetsmarknaden eller liknande héndelser.

11. Atgéirder for utbetalning av erséttning

Vid olycksfallsskada maste

e legitimerad ldkare anlitas utan dr6jsmal,

e lidkarens foreskrifter noggrant foljas,

e anmilan goras till ndrmaste Folksamkontor
(kostnader ska kunna styrkas med originalkvitton),

e den behandlande likaren fa limna alla
upplysningar som dr av betydelse for bedomningen
av ersittningsfragan till Folksams sakkunnigléikare,

e om Folksam begir det, den forsékrade (eller
vardnadshavare) ge en av Folksam utsedd likare
tillfdlle till undersokning.

Vid dédsfall skickas till Folksam dodsfallsanmélan pa
Folksams blankett.

Ovriga handlingar som krivs fér bedomning av
ersittningsritten ska ocksa lamnas om Folksam begir
det.

Handlingarna skickas till nirmaste Folksamkontor.



12. Om vi inte skulle komma overens...
Vind dig till Folksam! Missforstand eller oenigheter
kan ofta klaras upp pa ett enkelt sitt. Ta darfor forst
kontakt med den som handlagt ditt drende.

Du har i vissa fall mojlighet att begéra hos Folksam att
ditt arende ska provas i en branschgemensam nimnd:
Livforsiakringens villlkorsnamnd eller Olycksfalls- och
sjukforsikringsndmnden.

Kundombudsmannen Folksam
Kundombudsmannen Folksam gor en opartiskt
beddmning av ditt drende och kan rekommendera
Folksam att dndra sitt beslut. Anmilan till Kund-
ombudsmannen maste goras inom ett ar fran det att
Folksam ldmnas sitt slutliga besked. Adress 106 60
Stockholm, telefon 08-772 84 30 eller 020-65 52 53,
fax 08-772 72 17,

e-post kundombudsmannen @folksam.se

Allminna reklamationsndmnden (ARN)

Allmédnna reklamationsndmnden (ARN) &r en statlig
myndighet som kostnadsfritt provar de flesta tvister
angdende privatpersoners forsikringar, dock inte tvister
som ror lagre belopp 4n 1 500 kronor, medicinska
bedomningar eller vallandefragor vid trafikolyckor.
Anmilan till ARN méste goras senast sex manader efter
det att Folksam eller Kundombudsmannen Folksam
lamnat slutligt besked.

Adress Klarabergsgatan 35, Box 174, 101 23
Stockholm, telefon 08-783 17 00, fax 08-783 17 01,
Www.arn.se

Allmiin domstol

Allmén domstol kan prova din tvist med Folksam. Om
du har rittsskyddsforsiakring kan den ersitta en del av
kostnaderna, men du maste i sa fall kontakta advokat
eller annat lampligt ombud som kan godkénnas av
Forsidkringsbolagens Rittskyddsnamnd.

Konsumenternas forsikringsbyra

Konsumenternas forsikringsbyra ger kostnadsfri
information och rad i forsikringsfragor, men provar inte
enskilda forsdkringstvister. Adress Klara Norra
Kyrkogata 33, 111 22 Stockholm, telefon 08-22 58 00,
fax 08-24 88 91,
www.konsumenternasforsakringsbyra.se

Kommunal konsumentviigledning

Kommunal konsumentvigledning finns i manga
kommuner och ger rad och hjilp i forsikringsidrenden.
Adress och telefonnummer hittar du i telefonkatalogen.

13. Information om Folksams behandling

av personuppgifter

Folksambolagens verksamhet dr forsdkringar och
sparande. Verksamheten star under tillsyn av
Finansinspektionen. Huvudansvarig f6r behandlingen
av dina personuppgifter dr det Folksambolag som du
har avtal med. Uppgifterna anvénds for forvaltning av
ditt avtal och for andamal som dr nodvindiga i
forsdkrings- och sparandeverksamheten, sasom t ex

premieberikning, statistik, marknadsféring och
forebyggande av skador. Uppgifterna behandlas med
sekretess, i enlighet med Folksams etiska regler.

Dina adressuppgifter och enkla grundldggande
uppgifter om ditt avtal hanteras i ett for Folksam-
bolagen gemensamt kundregister for rationell
administration bl a automatisk adressuppdatering,
samordning av information till dig och marknadsforing.
Om du uppticker felaktigheter i registrerade uppgifter
véander du dig till kundtjinst vid ditt nirmaste
Folksamkontor. For utdrag ur Folksams register skriver
du till: Registerutdrag, Folksam,

106 60 STOCKHOLM.

14. Gemensamt skaderegister

Folksam #ger ritt att i ett for forsidkringsbranschen
gemensamt skadeanmilningsregister (GSR) registrera
anmélda skador i anledning av denna forséakring.



